SURVEY KEPUASAN LAYANAN INFORMASI
DINAS PERUMAHAN RAKYAT DAN KAWASAN PERMUKIMAN
PROVINSI KALIMANTAN BARAT

IdentitasPengirim

Nama
E-Mail
Nomor HP / WA

Pekerjaan

JenisPelayanan

Saran untuk peningkatan pelayanan informasi publik di PPID Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan

Permukiman Provinsi Kalimantan Barat.

*) Silahkan pilih satu parameter penilaian dari keseluruhan kuesioner di bawah ini :

Sangat | “Bagus | “Biasa | JKurang | "Kurang
Bagus Sekali

Penjelasan tentang syarat dan pelayanan yang
diberikan

Kemudahan pelayanan ( tidak rumit / tidak
birokratis)

Kecepatan Pelayanan

Sikap Petugas Pelayanan

Penjelasan yang diberikan petugas pelayanan

Sarana-sarana yang digunakan dalam pelayanan

KebersihanTempat




